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Вовлечение семей  

в работу семейно-ориентированных служб по защите детей 

Повестка дня и цели семинара 
 

Раздел I: Знакомство и общее обсуждение темы семинара     

 

А. Представления 

Б. Разминочное упражнение 

Цели: 

 

 Участники познакомятся друг с другом и с ведущим 

 Участники определят свои учебные потребности 

 Участники подумают о проблемах, присущих всем видам 

взаимоотношений 

 Участники рассмотрят межличностный контекст социальной работы 

 Участники получат базовые сведения о системе взаимоотношений и 

сопротивлении клиентов, которые будут позднее использоваться в ходе 

семинара 

 

Раздел II: Привлечение семей к работе и установление 

взаимопонимания: ключевые концепции   

А. Необоснованное применение принуждения и проблема 

вовлечения взрослых в работу по защите детей: видеофильм о 

семье Форрестеров 

Б. Сравнение подходов, предусматривающих вовлечению взрослых 

в работу по защите детей и принуждение 

В. Интеграция понятий «вовлечение взрослых в работу по защите 

детей» и «полномочия специалиста в области защиты детей»: 

подход к организации работы по защите детей  

Г. Контакт 

Д. Отношения 

Е. Вовлечение 

Ж. Практическое упражнение: видеофильм о семье Форрестеров 

 

Цели: 

 

 Участники узнают об основных различиях между моделью привлечения к 

работе семей и моделью защищающей власти.  

 Участники познакомятся с концептуальной базой взаимопонимания, 

системы взаимоотношений и привлечения семей к работе.  

 Участники узнают, как, соблюдая равновесие между привлечением 

семей к работе и применением власти, можно увеличить 

защищенность детей, одновременно понизить сопротивление семьи и 
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улучшить развитие отношений сотрудничества между семьей и 

специалистом.  

    

Раздел III: Динамика сопротивления      

 

А. Постановка проблемных вопросов 

Б. Управление сопротивлением 

В. Использование модели S.H.E.R. (ВУИП: вывод на поверхность, 

уважение, изучение и перепроверка) в целях преодоления 

сопротивления 

Г. Практическое упражнение: преодоление сопротивления 

Д. Содержательная и формальная динамика 

 

Цели: 

 

 Участники курсов должны понять, что сопротивление является 

нормальной реакцией на потенциально угрожающую ситуацию, и 

изучить методы уменьшения сопротивления.  

 Участники должны понять, как использовать власть для снижения 

сопротивления.  

 Участники должны понять, как использовать модель S.H.E.R. (ВУИП: вывод 

на поверхность, уважение, изучение и перепроверка) для снижения 

сопротивления.  

 Участники должны усвоить концепции содержания и процесса, и 

способы их применения для управления сопротивлением.  

 

Раздел IV: Стратегия проведения собеседований в целях вовлечения 

взрослых в работу по защите детей       

     

А. Введение в методику проведения собеседований 

Б. Практическое упражнение: Видеофильм о семье Форрестеров 

 

Цели: 

 Участники узнают о стратегиях проведения собеседования, которые  

способствуют развитию взаимоотношений и привлечению семей к 

работе.  

 Участники смогут определять правильные стратегии собеседования в 

заданных условиях и понимать последствия их использования.  

 

Раздел V: Завершение семинара 

 

Цели: 

 Участники определят те навыки, которые нуждаются в дальнейшей 

практике в Учебной Лаборатории.  

 


